
F o r m u l a i r e  d e  r e t o u r

Vous devez joindre ce formulaire de retour, dûment complété, dans la boîte contenant l’article que  

vous remettez au transporteur. Veuillez également ajouter à ce formulaire de retour une copie de  

la preuve d’achat du produit acheté ou du bon de réparation. Sans ces documents, nous ne pouvons  

malheureusement pas traiter votre demande.

Vos coordonnées

Nom: Email:

Adresse: Ville:

Code postal: Pays:

Numéro de téléphone: Numéro de mobile:

IBAN/SWIFT:

Titulaire du compte:

Données de commande

Numéro de commande / numéro de réparation / numéro de ticket de caisse:

Personne de contact Adams:				          Article:

L’article ne répond pas à mes attentes

L’article est cassé ou endommagé

Article incorrect reçu

Envoyé pour réparation

Autre, à savoir :

Boutique en ligne

Réparation

Magasin

Autre produit :

Conseil concernant un produit alternatif

Remboursement

Rapport de dommages

Évaluation / reprise

Réparation

Autre, à savoir :

Adams Muziekcentrale B.V.

Aziëstraat 17-19

NL 6014 DA  Ittervoort

Pays-Bas

Veuillez coller la bande ci-dessous sur le dessus du colis de retour, 

Solution souhaitée :Motif du retour :

#

À compléter en lettres majuscules S.V.P.




